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POLITICA DE COOKIES

El Sitio Web utiliza cookies cuando un USUARIO/A navega por los sitios y paginas web del Sitio Web.

El/la USUARIO/A tiene la posibilidad de configurar su navegador para ser avisado en pantalla de la recepcién de cookies y para impedir su
instalacion en su disco duro.

Por favor, consulte las instrucciones y manuales de su navegador para ampliar ésta informacion. Para utilizar el SITIO WEB, no resulta
necesario que el/la USUARIO/A permita la instalacion de las cookies enviadas por el sitio web, sin perjuicio de que en tal caso sera necesario
que el Usuario/a se registre como usuario de cada uno de los servicios cuya prestacién requiera el previo registro.

La utilizacién de cookies y otras tecnologias de seguimiento se encuentra estandarizada en todos los sitios web y aplicaciones mediante las
cuales se recopila informacion sobre sus actividades en linea a través de aplicaciones, sitios web, redes sociales u otros servicios.

A continuacién, le proporcionamos mas informacién sobre cémo utilizamos las cookies y tecnologias similares y sobre como puede controlar
y administras las cookies.

1.- ;Qué es una cookie?

Una Cookie es un fichero que se descarga en su ordenador al acceder a determinadas paginas web. Las cookies permiten a una pagina web,
entre otras, almacenar y recuperar informacién sobre los habitos de navegacién de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la
informacion que contengan y de la forma que se utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario. El navegador del usuario
memoriza cookies en el disco duro solamente durante la sesién actual, ocupando un espacio de memoria minimo y no perjudicando al
ordenador. Las cookies no contienen ninguna clase de informacién personal especifica, y la mayoria de las mismas se borran del disco duro
al finalizar la sesion de navegador (las denominadas cookies de sesion).

La mayoria de los navegadores aceptan como estandar a las cookies y, con independencia de las mismas, permiten o impiden en los ajustes
de seguridad las cookies temporales o memorizadas.

2.- ;Por qué este Sitio Web utiliza Cookies?

Se utilizan cookies con el objetivo de mejorar su experiencia como usuario, por lo tanto, son una parte importante de cémo funciona nuestro
Sitio Web. Entre otras finalidades, pueden ser utilizadas para recordar el idioma que utiliza durante la navegacién y en futuras visitas.

3.- ;Qué informacién almacena una cookie?

Las cookies utilizadas por sitio web se asocian Gnicamente con un USUARIO/A anénimo y su ordenador y no proporcionan por si el nombre y
apellidos del USUARIO. Gracias a las cookies, resulta posible reconocer a los/las USUARIOS/AS registrados después de que éstos se hayan
registrado por primera vez, sin que tengan que registrarse en cada visita para acceder a las areas y servicios reservados exclusivamente a
ellos. Las cookies utilizadas no pueden leer datos de su disco duro ni leer los archivos cookie creados por otros proveedores. Los datos
identificativos de la persona USUARIA son cifrados para mayor seguridad.

De igual manera, nuestros servidores web detectan de manera automaética la direccién IP y el nombre de dominio utilizados por el usuario/a.
Toda esta informacién es registrada en un fichero de actividad del servidor que permite el posterior procesamiento de los datos con el fin de
obtener mediciones estadisticas que nos permitan conocer el nUmero de impresiones de paginas, el nimero de visitas realizadas a nuestros
servicios web, etc.

4.- ;Qué tipos de cookies existen?

*  Cookies técnicas: Son aquéllas que permiten al usuario la navegacién a través de la pagina web o aplicacién y la utilizacién de las
diferentes opciones o servicios que en ella existen. Por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién de datos, identificar la sesion,
acceder a las partes web de acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar la solicitud de inscripcién
o participacion en un evento, utilizar elementos de seguridad durante la navegacién y almacenar contenidos para la difusion de
videos o sonido

e  Cookies analiticas: Son aquéllas que permiten realizar el seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios en los sitios
web. La informacién recogida mediante este tipo de 'cookies' se utiliza en la medicién de la actividad de los sitios web, aplicacion
o plataforma y para la elaboracién de perfiles de navegacion de los usuarios de dichos sitios, con el fin de introducir mejoras en el
servicio en funcién de los datos de uso que hacen los usuarios.

e  Cookies de personalizacion: Son aquéllas que permiten al usuario acceder al servicio con algunas caracteristicas de caracter general
predefinidas en su terminal o que el propio usuario defina. Por ejemplo, el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede al
servicio, el disefio de contenidos seleccionado, geolocalizacién del terminal y la configuracién regional desde donde se accede al
servicio.

e Cookies sociales: Las necesarias para enlazar el sitio web con sus redes sociales

e Cookies de Publicidad y preferencias: Son aquéllas que permiten la gestion eficaz de los espacios publicitarios que se han incluido
en la pagina web o aplicacion desde la que se presta el servicio. Permiten adecuar el contenido de la publicidad para que esta sea
relevante para el usuario y para evitar mostrar anuncios que el usuario ya haya visto

¢ Cookies de Afiliados: Permiten saber de donde proceden las visitas al sitio web

e Cookies de terceros: En algunas paginas web se pueden instalar 'cookies' de terceros que permiten gestionar y mejorar los servicios
ofrecidos. Como por ejemplo, servicios estadisticos de Google Analytics y Comscore.
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En funcién de su durabilidad pueden ser:
e Cookies de sesion: Su vigencia expira al cerrar el navegador

¢ Cookies permanentes: Su vigencia puede ser variable, una vez que han cumplido el objetivo que motivé su instalacién o cuando el
usuario procede a su borrado manual.

5.- Puede permitir, rechazar o bloquear las cookies

El usuario podra en cualquier momento- elegir qué cookies quiere que funcionen en este sitio web mediante la configuracién del navegador.
Para mas informacion busque “gestionar cookies” en su navegador, la siguiente informacién es a modo de ejemplo ya que puede variar.

e Configuraciéon de cookies en Internet Explorer 10.
¢ Configuracién de cookies en Internet Explorer 11.
* Configuracién de cookies en Safari.

¢ Configuracién de cookies en Google Chrome.

¢ Configuracién de cookies en Firefox Mozilla.

e Configuraciéon de cookies en Opera.

e Configuracién de cookies en Android.

¢ Configuracién de cookies en Windows Phone.

Existen herramientas de terceros, disponibles on line, que permiten a los usuarios detectar las cookies en cada sitio web que visita y
gestionar su desactivacion.

Segun directiva de la UE, las cookies que requieren el consentimiento informado y expreso por parte del usuario son las cookies de analiticas,
publicidad y afiliacion.

Quedan exceptuadas aquellas que sean de caracter técnico y necesario para el funcionamiento del sitio web o la prestacion de servicios
expresamente solicitados por el usuario.

6.- Actualizaciones y cambios en la Politica de cookies.

El responsable puede modificar esta Politica de Cookies en funcién de cambios en el uso de Cookies en su sitio web, de nuevas exigencias
legislativas, reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones dictadas por las autoridades de control, en concreto,
la Agencia Espanola de Proteccién de Datos.

Es posible por tanto que se produzcan cambios significativos en esta Politica de Cookies los cuales seran publicados en la misma. Pero sera
responsabilidad del Usuario acceder a esta Politica de forma periddica para conocer cualquier cambio, sin perjuicio de la posibilidad de
comunicar a los usuarios del sitio web dichos cambios mediante un aviso informativo en nuestro sitio web y/o a través de otros medios.

7. ;:Qué cookies se utilizan en este sitio web?
A través de este sitio web no se recaban datos de caracter personal de los usuarios sin su consentimiento, ni se ceden a terceros.
Con la finalidad de ofrecerle el mejor servicio y con el objeto de facilitar el uso, se analizan el nUmero de paginas visitadas, el nimero de

visitas, asi como la actividad de los visitantes y su frecuencia de utilizacion. A estos efectos, QPRO TECNOLOGIA INFORMATICA, S.L. utiliza la
informacion estadistica elaborada por el Proveedor de Servicios de Internet.

QPRO TECNOLOGIA INFORMATICA, S.L. no utiliza cookies para recoger informacion de los usuarios, ni registra las direcciones IP de acceso.
Unicamente se utilizan cookies propias, de sesién, con finalidad técnica (aquellas que permiten al usuario la navegacion a través del sitio web
y la utilizacion de las diferentes opciones y servicios que en ella existen).

Este sitio web puede contener enlaces a sitios web de terceros, cuyas politicas de privacidad son ajena a QPRO TECNOLOGIA INFORMATICA,

S.L. Al acceder a tales sitios web usted puede decidir si acepta sus politicas de privacidad y de cookies. Con caracter general, si navega por
internet usted puede aceptar o rechazar las cookies de terceros desde las opciones de configuracién de su navegador.
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http://www.windowsphone.com/es-ES/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings
https://support.google.com/android/?hl=es
http://help.opera.com/Windows/11.50/es-ES/cookies.html
http://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-guardan-en-?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&hlrm=en
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=es_ES
http://windows.microsoft.com/es-es/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/es-es/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
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